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批转县民政局关于进一步加强乡镇

敬老院工作的意见的通知

各乡、镇人民政府，各有关委、局：

县民政局拟定的《关于进一步加强乡镇敬老院工作的意见》，已经县政府领导同意，现批转给你们，请按照要求标准，抓好工作落实。

                       蓟县人民政府

                        二OO三年四月七日
关于进一步加强乡镇敬老院工作的意见

我县乡镇敬老院大多建于1984年，是全市最早实现乡乡建有敬老院的区县之一。近年来，在各级各部门的大力支持下，经过各乡镇的积极努力，办院条件不断改善。目前，全县已有14所乡镇敬老院达到了国家民政部、市级文明敬老院标准。为推动乡镇敬老院的健康发展，特就进一步加强乡镇敬老院工作提出如下意见：

一、提高认识，加强领导

乡镇敬老院是乡镇政府所属的社会福利事业单位，做好敬老院工作，解决农村孤寡老人的养老问题，有利于农村社会主义物质文明和精神文明建设，是一项“德政”工程。同时，农村孤寡老人是农村最困难的群体，保证他们老有所养，维护其“生存权”是法律赋予政府的一项重要职责。从目前来看，一些乡镇还存在重视程度不够、五保统筹不落实、资金投入不足、管理不善等问题。为此，各级领导必须从“三个代表”的高度，从维护困难群众基本生活权益的高度，从促进社会稳定和文明进步的高度，充分认识做好敬老院工作的重要意义，把敬老事业纳入议事日程，列入本乡镇经济和社会发展规划，切实把五保政策落到实处。主要领导要关心支持敬老院工作，认真解决敬老院建设和管理中存在的问题。主管领导和民政助理要积极抓好敬老院的管理，定期检查指导工作，落实各项管理制度和措施，不断提高办院水平。

二、严格标准，认真整改

按照《五保供养工作条例》的规定，乡镇敬老院要坚持依靠集体，依靠群众，民主管理，文明办院，敬老养老的办院方针，努力使敬老院达到以下基本标准（具体达标条件附后）：

（一）在院五保老人的供养标准：不低于本乡镇上年度农民平均生活水平，人均日伙食费标准不低于6元。

（二）办院经费。敬老院所需经费主要通过四个渠道筹集：一是实行五保统筹。按照本乡镇总人口，将五保经费纳入乡镇统筹，统收统管统支；二是乡镇财政拨款；三是发展院办经济；四是接收社会捐赠。

 （三）敬老院的建设、管理和服务标准。要达到四项标准：一是设施比较齐全。建有适合老人特点的卫生间、浴室等基本生活设施；二是院容院貌整洁。无脏、乱、差现象。三是服务比较周到。服务项目齐全，服务人员态度和蔼，服务质量高；四是管理比较规范。岗位职责明确，规章制度健全，实行院务公开，接受在院老人和社会的监督。

按照上述标准，近期，各乡镇要对敬老院工作进行一次认真检查，找出差距和问题，制定措施，抓紧整改。存在问题较大的敬老院所在乡镇，要迅速召开会议，拿出整改方案，尽快改变敬老院的落后面貌。要认真落实五保统筹政策，进一步加大乡镇财政资金投入力度，积极发展院办经济，有效解决敬老院经费不足问题，不断提高在院老人的生活水平；要进一步改善服务设施，增强载体功能，提高五保老人入院率；要不断加强敬老院的内部管理，积极推行管理和服务人员聘任制，健全完善规章制度，优化服务程序，提高管理与服务水平；要对院容院貌进行一次集中整治，努力解决脏、乱、差问题，提高在院老人的生活质量；要进一步完善五保服务网络，做好分散五保工作。

三、搞好督查，强化考核

各乡镇要根据本乡镇经济和社会发展的总体规划，研究制定敬老院发展计划，提出阶段性目标、任务；要建立健全敬老院工作目标管理责任制，乡镇主要负责同志亲自抓，明确部门职责，加大考核力度，抓好工作落实。县民政管理部门要积极发挥职能作用，加强对敬老院工作的督查，深入重点乡镇进行重点指导，加快整改进度；要充分发挥典型的作用，通过信息报道、现场观摩等形式，宣传推广典型经验，推动我县敬老院办院水平的整体提高；要结合“夺杯争强”、文明乡镇评比、撤乡建镇等工作的考核范围，统筹考虑敬老院建设，真正把乡镇敬老院建成农村物质文明和精神文明建设的又一新的窗口。

     附：蓟县乡镇敬老院达标条件

                            二OO三年三月三十一日

附件：

蓟县乡镇敬老院达标条件

一、本乡镇五保老人入院率达到80%以上；

二、住房宽敞明亮，用品设施齐全，有必要的娱乐场所和娱乐用品；

三、在院五保老人供养标准：不低于本乡镇上年度农民平均生活水平，人均日伙食费标准不低于6元；

四、坚持食谱多样化，一周内午餐不重样，适合老人口味，节日和老人生日按当地习俗改善伙食；

五、实现五保老人应保尽保；

六、老人患病能及时治疗，对生活不能自理的老人，有专人护理服侍。定期为老人检查身体，开展保健活动；

七、院容院貌美观，室内外环境清洁，老人穿戴整洁，衣被勤洗勤换；

八、财务、物资和生产等管理制度健全，及时结算并定期公布帐目；

九、发展院办经济，走以副养院的路子，有小菜园和小养殖厂，院办经济的收入要达到全院经费支出的10%以上；

十、以敬老院为中心的五保服务网络比较健全，对分散五保户的服务要做到组织落实，制度落实和活动落实。
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